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Datenschutzerklärung 
 

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unserer Website. 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung anlässlich Ihres 

Besuchs auf unserer Website ist uns ein wichtiges Anliegen. Ihre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen 

Vorschriften geschützt. 

Bitte nehmen Sie sich einen Augenblick Zeit und lesen Sie die nachstehenden Informationen. Diese geben 

Ihnen darüber Auskunft, wie wir mit Ihren persönlichen Daten umgehen, wie und zu welchem Zweck diese 

Daten verwendet werden, an wen wir diese Daten weitergeben und wie wir Ihre persönlichen Daten schützen. 

Ihre Persönlichkeitsrechte haben bei uns höchste Priorität und wir bemühen uns nach besten Kräften, diese 

Rechte zu schützen und zu gewährleisten. 

 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne der Europäischen 

Daten-schutz-Grundverordnung ist: 

 

degewo AG 

Potsdamer Straße 60 

10785 Berlin 

Telefon: 030/26485-0 

E-Mail: info@degewo.de 

 

Datenschutzbeauftragter 

Bei Fragen zum Datenschutz steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter S-CON GmbH & Co. KG, 

Kriegerstraße 44, 30161 Hannover gerne zur Verfügung (datenschutz@degewo.de). 

 

Erhebung und Verarbeitung von Daten 

Jeder Zugriff auf unsere Website und jeder Abruf einer auf der Website hinterlegten Datei wird protokolliert. 

Die Speicherung dient internen systembezogenen und statistischen Zwecken.  

Protokolliert werden:  

 

• Name der abgerufenen Datei, 

• Datum und Uhrzeit des Abrufs, 

• übertragene Datenmenge, 

• Meldung über erfolgreichen Abruf, 

• verwendetes Betriebssystem, 

• Browser und Browsertyp, 

• die Internetseite, von der weitergeleitet wurde, 

• der Internet-Service-Provider, 

• besuchte Seiten und 

• anfragende Domain. 

 

Zusätzlich werden die IP-Adressen der anfragenden Rechner protokolliert. Der Verantwortliche zieht allerdings 

keine Rückschlüsse auf eine Person. 

Diese Daten werden lediglich dafür benötigt, um die Inhalte unserer Website richtig anzeigen zu können, um 

die Inhalte dauerhaft für Sie zu optimieren sowie zur Unterstützung von strafrechtlichen Verfolgungen im Falle 

von Hackerangriffen. Die Daten werden auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 

UAbs. 1 lit. f) DSGVO verarbeitet. Die Verarbeitung der Daten ist für den Betrieb der Webseite erforderlich.  
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Die Daten werden gespeichert, solange sie zur Zweckerfüllung benötigt werden und anschließend automatisch 

gelöscht. 

 

Betroffenenrechte 

Gemäß Art. 15 DSGVO steht Ihnen ein Recht auf Auskunft über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten zu.  

Darüber hinaus steht es Ihnen frei, Ihre Rechte auf Berichtigung, Löschung oder, sofern das Löschen nicht 

möglich ist, auf Einschränkung der Verarbeitung und auf Datenübertragbarkeit gemäß der Artikel 16–18, 20 

DSGVO geltend zu machen. Sollten Sie dieses Recht in Anspruch nehmen wollen, so wenden Sie sich bitte an 

unseren Datenschutzbeauftragten. 

Weiterhin steht Ihnen das Recht zu, sich jederzeit bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. 

Sollten Sie der Meinung sein, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht unter Einhaltung 

der Datenschutzgesetze erfolgt, würden wir Sie höflich darum bitten, sich mit unserem 

Datenschutzbeauftragten in Kontakt zu setzen. 

Des Weiteren haben Sie das Recht, jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 

widersprechen. 

 

Schutz der gespeicherten Daten 

Wir setzen technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um Ihre uns zur Verfügung gestellten 

personenbezogenen Daten vor Manipulation, Verlust, Zerstörung oder dem Zugriff unberechtigter Personen zu 

schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend dem Stand der Technik fortlaufend 

verbessert und angepasst. Es ist nicht auszuschließen, dass von Ihnen unverschlüsselt übermittelte Daten von 

Dritten währen der Übermittlung eingesehen werden können. Es wird darauf hingewiesen, dass hinsichtlich 

der Datenübertragung über das Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-Mail) keine abschließend sichere 

Übertragung garantiert werden kann. Empfindliche Daten sollten daher entweder gar nicht oder nur über eine 

sichere Verbindung (SSL) über das Internet übertragen werden. 

 

Minderjährigenschutz 

Die Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten kann nur durch eine volljährige Person erteilt 

werden. Für Dienste der Informationsgesellschaft ist die Einwilligung eines Kindes ab dem Erreichen des 

sechzehnten Lebensjahres gemäß Art. 8 DSGVO zulässig. 

 

Kontaktformular 

All Ihre personenbezogenen Daten und weiteren Informationen, die Sie uns über das auf unserer Website 

eingerichtete Kontaktformular mitteilen, werden nur zum Zwecke der Bearbeitung und Beantwortung Ihrer 

Anfragen erhoben und verarbeitet. 

Soweit Sie mit uns Kontakt aufnehmen, erteilen Sie Ihre Einwilligung für die Datenverarbeitung gemäß Art. 6 

Abs. 1 UAbs. 1 lit. a) DSGVO. 

Sollten Sie an einem Angebot interessiert sein, werden Ihre personenbezogenen Daten zum Zweck der 

Vertragsanbahnung gemäß Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet. 

Ihre Daten werden über unseren Provider per E-Mail an uns weitergeleitet. Bei Nichtbereitstellung ist es uns 

leider nicht möglich, Kontakt mit Ihnen aufzunehmen und Ihr Anliegen zu bearbeiten. 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen. 

 

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an externe Dritte erfolgt nicht.  

Eine Übermittlung der von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine 

internationale Organisation findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.  
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Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt unberührt. 

Ihre personenbezogenen Daten, welche Sie uns über das Kontaktformular mitteilen, werden bei uns für die 

Dauer der Bearbeitung Ihres Anliegens gespeichert und bis zum Ablauf der entsprechenden gesetzlichen 

Fristen aufbewahrt.  

 

E-Mail-Kontakt 

Auf unserer Website ist eine Kontaktaufnahme über die angegebene E-Mail-Adresse möglich. Nehmen Sie 

diese Möglichkeit wahr, so werden die mit der E-Mail übermittelten personenbezogenen Daten gespeichert 

und nur zum Zwecke der Bearbeitung und Beantwortung Ihrer erhoben und verarbeitet.  

Soweit Sie mit uns Kontakt aufnehmen, erteilen Sie Ihre Einwilligung für die Datenverarbeitung gemäß Art. 6 

Abs. 1 UAbs. 1 lit. a) DSGVO.  

Sollten Sie an einem Angebot interessiert sein, werden Ihre personenbezogenen Daten zum Zweck der 

Vertragsanbahnung gemäß Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet  

Bei Nichtbereitstellung ist es uns leider nicht möglich, Ihr Anliegen zu bearbeiten. Eine automatisierte 

Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen. 

 

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an externe Dritte erfolgt nicht.  

Eine Übermittlung der von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine 

internationale Organisation findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.  

 

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit 

der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt unberührt. 

Ihre personenbezogenen Daten, welche Sie uns mitteilen, werden bei uns für die Dauer der Bearbeitung Ihres 

Anliegens gespeichert bis zum Ablauf der entsprechenden gesetzlichen Fristen aufbewahrt. 

  

Login 

All Ihre personenbezogenen Daten und weiteren Informationen, die Sie uns im Rahmen der Registrierung auf 

unserer Website sowie innerhalb des Mieterportals mitteilen, werden nur zum Zwecke Ihrer Registrierung 

sowie zukünftige Anmeldung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. a) DSGVO erhoben und verarbeitet. 

Bei Nichtbereitstellung ist es Ihnen leider nicht möglich, sich auf unserer Webseite zu registrieren und das 

Kundenportal zu nutzen.  

Eine automatisierte Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen. 

 

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an externe Dritte erfolgt nicht.  

Eine Übermittlung der von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine 

internationale Organisation findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.  

 

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns über die Registrierung und in unserem Kundenportal mitteilen, 

werden bei uns gespeichert bis Sie sich abmelden oder ihr Benutzerkonto löschen oder löschen lassen sowie 

ggf. entsprechend einer gesetzlichen Aufbewahrungsfrist.  
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Cookies 

Technisch notwendige Cookies (Session Cookies) 

Auf unserer Webseite setzen wir ausschließlich technische Cookies ein, um die Website nutzerfreundlicher zu 

gestalten. Um den vollen Funktionsumfang unseres Internetauftritts zu nutzen, ist es daher aus technischen 

Gründen erforderlich, die Session Cookies zuzulassen. 

 

Zweck der Verwendung solcher Cookies ist, Ihnen die Möglichkeit zu geben, die Website vereinfacht und 

benutzerfreundlicher nutzen zu können. Daher ist es erforderlich, dass der Browser Sie auch nach einem 

Seitenwechsel identifizieren kann.  

 

Die Daten werden nicht benutzt, um ein Nutzerprofil von Ihnen zu erstellen. Rechtliche Grundlage für den 

Einsatz von technischen Cookies ist unser berechtigtes Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. f) DSGVO. 

Eine Nutzung der Website ohne Session Cookies ist nicht möglich. 

 

 

Social Media 

Wir möchten gerne mit Ihnen und anderen Interessenten, Kunden und Nutzern in Kontakt treten. Hierfür 

nutzen wir unterschiedliche soziale Netzwerke. Welche einzelnen sozialen Netzwerke wir nutzen, finden Sie im 

folgenden Abschnitt. 

 

Gerne möchten wir Sie aber darauf hinweisen, dass wir grundsätzlich keinen Einfluss darauf haben, welche 

Daten erhoben werden. In der Regel sind dies aber Daten, welche im Rahmen von Marktforschungen und zu 

Werbezwecken genutzt werden. Dies geschieht üblicherweise durch die Erstellung von Nutzerprofilen und den 

daraus festgestellten Interessen. Hierdurch ist es möglich Ihnen maßgeschneiderte Werbung anzugeigen. 

Daher werden ebenfalls in der Regel durch die Nutzung von sozialen Netzwerken unter Umständen Cookies 

bei Ihnen gesetzt. 

 

Des Weiteren weisen wir darauf hin, dass Ihre Daten auch außerhalb der Europäischen Union verarbeitet 

werden können und somit für Sie das Risiko besteht, Ihre Rechte nicht richtig durchsetzen zu können. 

 

Grundsätzlich möchten wir Ihnen Informationen auf einfachstem und schnellstem Wege mitteilen oder Ihnen 

die Möglichkeit geben, solche zu teilen. Daher ist, sofern Sie auf der jeweiligen Plattform nicht in die 

Datenverarbeitung eingewilligt haben, die Rechtsgrundlage unser berechtigtes Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 

UAbs. 1 lit. f) DSGVO. 

Sollten Sie bei der jeweiligen Plattform eingewilligt haben, ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. 

a) DSGVO die Rechtsgrundlage der Verarbeitung. Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit mit 

Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Datenverarbeitung bis zum Widerruf bleibt 

unberührt. 

 

Facebook (Link) 

Auf unserer Website verwenden wir einen Verweis (Link) auf unseren Auftritt im sozialen Netzwerk Facebook 

(Facebook-Fanpage) um mit Facebook-Nutzern, die die Fanpage aufrufen, zu interagieren. Für diese Face-

book-Fanpage sind wir mit Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland; im Folgenden: 

„Facebook“) gemeinsamer Verantwortlicher gemäß Art. 26 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Die 

Vereinbarung über die gemeinsame Verantwortlichkeit finden Sie unter folgendem Link: 

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum 

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
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Wir informieren Sie hiermit über Art und Umfang der personenbezogenen Daten, die bei der Nutzung unserer 

Facebook-Fanpage verarbeitet werden. 

 

Wir verfolgen mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten den Zweck, Besuchern eine zeitgemäße 

Informationsplattform sowie eine Interaktionsmöglichkeit auf Facebook bereitzustellen. Die Grundlage der 

Verarbeitung ist somit unser berechtigtes Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. f) DSGVO. Dabei werden 

stets auch die Interessen der Nutzer berücksichtigt. Informationen zu den gesetzlichen Grundlagen der 

Verarbeitung bei Facebook sind unter http://www.facebook.com/about/privacy/legal_bases/ zu finden. 

 

Beim Besuch unserer Facebook-Fanpage werden von Facebook auf Grundlage des berechtigten Interesses 

gemäß Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. f) DSGVO personenbezogene Daten erhoben und verarbeitet. Ein Teil dieser 

Daten wird uns über die sogenannten „Insights“ (Facebook-Nutzerstatistiken) in zusammengefasster Form 

bereitgestellt. Ein Cookie wird hierfür auf dem Endgerät des Nutzers gespeichert. Dies dient dazu, zu einem 

späteren Zeitpunkt diese Informationen erneut nutzen zu können. Das Cookie bleibt für die Dauer von zwei 

Jahren aktiv, falls es nicht gelöscht wird. Weitere Informationen von Facebook zum Einsatz von Cookies sind 

in der Facebook-Cookie-Richtlinie unter https://de-de.facebook.com/policies/cookies/ zu finden. Die 

Übermittlung dieser Nutzerstatistiken erfolgt ausschließlich in anonymisierter Form und es gibt keinerlei 

Zugriffsmöglichkeiten unsererseits auf die jeweils zugrundeliegenden Daten. 

 

Ob Facebook personenbezogene Daten an Dritte übermittelt, liegt nicht in unserem Einflussbereich. Es ist 

möglich, dass die Facebook Inc. mit Sitz in den USA personenbezogene Daten außerhalb der Europäischen 

Union verarbeitet. 

 

Sollten Sie bereits über Ihr persönliches Benutzerkonto bei Facebook eingeloggt sein, erfolgt eine 

automatisierte Weiterleitung der Informationen über den Besuch auf unserer Website an Facebook. Es ist 

dann möglich, dass Facebook den Besuch der Website Ihrem Konto zuordnet. 

Wenn Sie die Übermittlung und Speicherung Ihrer Daten durch Facebook nicht wünschen, melden Sie sich 

bitte von Ihrem Facebook-Account ab. 

 

Twitter (Auftritt) 

Wir betreiben einen Auftritt in dem sozialen Netzwerk Twitter. Hierbei handelt es sich um eine Anwendung der 

Twitter Inc. (1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA; im Folgenden: „Twitter“) 

Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch 

Twitter erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter: https://twitter.com/de/privacy 

 

Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis über die übermittelten Daten, weder vom Inhalt noch von deren 

Nutzung durch Twitter, erhalten. Die Datenschutzerklärung von Twitter ist aufrufbar über: 

https://twitter.com/privacy?lang=de. 

 

XING (Auftritt) 

Wir betreiben einen Auftritt in dem sozialen Karrierenetzwerk XING. Hierbei handelt es sich um eine 

Anwendung der XING SE (Dammtorstraße 30, 20354 Hamburg; im Folgenden: „XING“). Wir weisen darauf 

hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch XING erhalten. 

 

Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch 

XING erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.xing.com/app/share?op=data_protection 

http://www.facebook.com/about/privacy/legal_bases/
https://de-de.facebook.com/policies/cookies/
https://twitter.com/de/privacy
https://twitter.com/privacy?lang=de
https://www.xing.com/app/share?op=data_protection
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LinkedIn (Auftritt) 

Wir betreiben einen Auftritt im sozialen Karrierenetzwerk LinkedIn, welches ausschließlich von der LinkedIn 

welches ausschließlich von der LinkedIn Ireland Unlimited Company (Wilton Place, Dublin 2, Irland; im 

Folgenden „LinkedIn“) betrieben wird. Der Verweis ist mittels des LinkedIn-Logos kenntlich gemacht (kein 

LinkedIn-Plug-in). 

Bei Anklicken des LinkedIn-Logos, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von LinkedIn 

her. Sollten Sie bereits über Ihr persönliches Benutzerkonto bei LinkedIn eingeloggt sein, erfolgt eine 

automatisierte Weiterleitung der Informationen über den Besuch auf unserer Website an LinkedIn. Es ist dann 

möglich, dass LinkedIn den Besuch der Website Ihrem Konto zuordnet. Wir weisen darauf hin, dass wir keine 

Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch LinkedIn erhalten. Folgender Link 

führt zur Datenschutzerklärung von LinkedIn: http://de.linkedin.com/legal/privacy-policy. 

 

YouTube (Auftritt) 

Wir betreiben einen Auftritt auf der Videoplattform YouTube. Hierbei handelt es sich um eine Anwendung der 

YouTube LLC (901 Cherry Ave, San Bruno, CA 94066 USA; im Folgenden: „YouTube“). 

Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch 

YouTube erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter: www.google.de/intl/de/policies/privacy/ 

 

Es besteht die Möglichkeit, dass im Rahmen der Nutzung dieses Google-Service personenbezogene Daten in 

die USA übertragen werden.  

http://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

